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 الوحدة الأولى: طرق تطوير نظم المعلومات
 

 الحديثة التي لم يتم فحصها. االتكنولوجي: علل: يجب تجنب 1س
 

  .التي في طريقها إلى الزوال االتكنولوجي: علل: يجب تجنب 2س
 

 (2011)شب حدديد التكنولوجيا عند تقييم الددالل م  المعدات ثننا  مرحلة حدليل المككلة في طريقة وورة حياة النظا..: علل: يج:3س
  

2.  
 

 (2012)ص: علل: تعد وراسة الجدوى وراسة منهجية.4س

 

 (2008)صوقتها الكافي؟ة التخطيط للنظا. مرحل: علل: يجب ثن تأخذ 5س
 

 

 : علل: 6س
  قد يضطر المبرمجون إلى وقت كدير في إعداو البرامج.ث.        

 

 (2009)صالتحليل. بنوعيةب. علل:تطلب المؤسسات م  محلل النظا. الاهتما.           
  

 

 .تعلى المعلوماوالم للحصول : علل: لا يمك  استخدا. المقابلة بككل 7س
 

 : علل:8س
 (2012)ش(2009)ش قد يحتاج المحلل إلى اللجو  إلى الملاحظة المداشرة للمستخدمين لجمع المعلومات؟ ث.      

 

 
 

 (2010)صالمعلومات. انة لجمعب. علل: يلجأ محلل النظا. ثننا  حدديد متطلدات النظا. إلى الاستخدا. الاستد       
  

 

  لذلك.اختيار الوقت المناسب يتم : علل: لا تعطي طريقة الملاحظة المداشرة للمستخدمين معلومات كافية إذا لم 9س
 

 : علل: تعد مرحلة تطديق النظا. مرحلة حيوية؟10س
 : علل: 11س

 (2013)ش يجب تونيق الأخطا  ونتالج الفحص .1
  

 

  .م  الأفضل اكتكاف الأخطا  في مرحلة مدكرة. 2
 

           يتم حدديد ثكثر الحالات شيوعاً لحدوث الأخطا  لمعالجتها.. 3
 المعنيين، م  خلال استخدا. النظا. في ظروف تكغيلية مطابقة المستخدمين. لا بد م  ثن يتم فحص النظا. م  قدل 4

. 
 

     م.: علل: يعد التونيق مكوناً ثساسياً في بنا  النظ12س
 

 ونيق التوضيحية بين ثسطر الكيفرة.: علل: تكتب جمل الت13س
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 (2012)ش: علل: يعد التدريب على النظا. م  ثهم المراحل لإندات مدى نجاح النظا.؟14س

 

 (2016)شيجب اختيار الوقت المناسب ) عندما يكون نكاط المؤسسة في ثونى ورجاته ( لتثديت النظا. الجديد؟:علل: 15س
(2011)ص

 

 (2009)ص مرحلة تثديت النظا. يجب الأخذ بعين الاعتدار وورة عمل المؤسسة. ب. في   
    

 

 ه في ونيقة تسمى ملحوظات الإصدارلأخطا  الغير مؤنرة على فاعلية النظا. وثوال: علل: يتم تونيق ا16س
 (Release Notes  )
 

  تكتك  في مرحلة الفحص والتطوير. : يتم تتدع وتونيق الأخطا  التي لم17س
 

 )وزاري(: علل: تقو. بعض الجهات المطورة بإصدار حدديثات على منتجاتها البرمجية؟18س
  

 

 طديقات لتطوير نظم المعلومات؟استخدا. طريقة حز. الت )ثسداب(: علل: 19س
  

  

 

 
 

 علل: تتميز النظم التي يتم تطويرها باستخدا. طريقة حز. التطديقات بالكفا ة العالية و ثنها ل  تكون مخالفة لما هو متوقع؟  ث. : 20س
                        

 

 (2016)ش (2011)ص :علل: تدقى الكركات المنتجة لنظم حز. التطديقات على اتصال والم بالزبال ؟ب: 

 

 إلى استخدا. طريقة النموذج التجريبي لتطوير النظا.؟  اللجومتى يتم  /   : علل: استخدا. طريقة النموذج التجريبي لتطوير النظا..21س

 لا يغطي النموذج التجريبي كافة الوظال ؟ث. : علل: 23س
 .لتفسيريعد النموذج التجريبي التطويري. ذاتي ا . ب

 

: علل: يستغل النموذج التجريبي المتسارع ثقصر الطرق التطويرية الأساسية.24س
 

  هدراً للوقت والجهد؟ : علل: يعد النموذج المستدعد م  ثكثر النماذج25س
 

 لتطوير النظا.: الأخيرثسداب استخدا. طريقة تطوير المستخد. : علل: 26س
  

 

 : علل كل م  العدارات التالية:27س
 طريقة تطوير المستخد. الأخير فإن المستخد. هو المسؤول ع  تكغيل النظا.. عند استخدا. .1

  
 

 الأخير جهداً كديراً. تتطلب عملية  إضافة التعديلات في مرحلة التكغيل في طريقة تطوير المستخد. .2
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 . في طريقة تطوير المستخد. الأخير.3
لا يوجد حدديد لمهمات النظا.علل: ث. 
تعد مرحلة التطديق عملية سهلة علل: ب.
(2016)شلا واعي للتدريب وسيكون ذلك سهلًا علل: ج.

 

 (2012.)شالحز. التطديقية : نستخد. ثساسيات طريقة وورة حياة النظا. عند شرا 28س
 

 : في وورة حياة النظا. يمك  استخدا. حز. التطديقات.29س
 

 
 

 الوحدة الثانية: الاتصالات
 (2009)ص. علل: استخدا. البروتوكول في الاتصالات1س

 
 

 1 (2015)ش علل:تتقيد المعدات وبرمجيات الاتصال بالبروتوكولات.
 

(2016)ش (2007)ش : علل: الوسالط اللاسلكية لا حدتاج إلى وسالط ماوية لنقل الإشارات.2س

 

   (2008)ص : علل: تقو. الحكومات بتخصيص مدى مختل  لكل نوع م  ثنواع استخدا. الإشارات الناقلة في الوسالط اللاسلكية.3س

 

 الراويوية على نحو واسع في الاتصالات سوا  ثكانت واخلية ثو خارجية. الأمواجتستخد. . 1    : علل:4س
. 

  

تقدال بوضعية معينة ليتم الاتصال.والاس في الأمواج الراويوية لا يكترط وجوو ثجهزة الإرسال. 2
 

 (2014)ش الراويوية في حدوو معينة. الأمواجتُرخِّص الحكومات استخدا. . 3             

 

 عندما تكون الأبراج بعيدة ع  بعضها الدعض فإننا بحاجة إلى مكررات لدث الأمواج الميركروية . 1    : علل:5س

  
      

 لممكنة بينها؟كلما كانت الأبراج مرتفعة كلما زاوت المسافة ا. 2      

 

 (2008)ش : علل: تؤوي الاتصالات ووراً مهماً في وعم نكاطات المؤسسات وثعمالها.6س
 

   
 

 (2007)صاً لديان وور الاتصالات في الحوسدة.علل: يعد ظهور المعالجة الموزعة تعزيزث. : 7س
  

 

   (2009)صانات   والأجهزة. ب. رغم الاعتماو على المعالجة الموزعة إلا ثنه يدق اهتما. المؤسسة قالماً بموقع الدي   
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 (2010)شلا وجوو للتجارة الإلكترونية وون وجوو ثنظمة اتصال. ث.  : علل:8س

  

 (2012)صب. يمك  اعتدار الاتصالات الداخلية في المستكفيات ذات ثهمية إستراتيجية عالية.
 

 

ج. استخدا. مؤتمرات الفيديو التي تطدق فكرة الدث التلفازي. 
 

 يعد مستوى السرية والأم  في الكدكة التناظرية غير عالٍ؟ -1 : علل: 9س
win98/95 NT Workgroup

 

  لى إوارة موارو الكدكة التناظرية.يجب تدريب المستخدمين ع -2
 

(Workgroup Modelتسمى الكدكة التناظرية ب )  -3
تعد الكدكة التناظرية سهلة الإعداو. . 4
 

 (2010،ش2007)شثكثر م  غيرها في المؤسسات شدكة الخاو. / المستفيد؟  :علل تستخد. شدكة7س
 

 

 (2014)ش           كثر فالدة م  الاتصالات الهاتفية. الداخلية ث: علل: يعد إرسال الرسالل الإلكترونية 10س
 

 : علل:11س
    ع  المستخدمة في الكدكات المحلية.تستخد. الكدكات الواسعة معدات ووسالل ربط تختل   

 

     لى شركات الاتصال العامة لتوفير المعدات ووسالط الاتصال السلكية واللاسلكية.تتجه المؤسسات في الكدكات الواسعة إ .2

. 
 

 (2013)ش يجب استخدا. جهاز الموو. لإجرا  الاتصال .؟( Dial upخطوط الهات ): علل:في 12س

 

 بطيئاً نسدياً. (Dial upخطوط الهات ): علل: يعد الاتصال باستخدا. 13س

 

 (2014)ش  بالغير متمانلة؟ ADSL: علل: تسمى طريقة الاتصال 14س
 

  كون قريب م  مؤسسة الاتصالات.ثن ي ADSLتخد. الذي يستخد. علل: يجب على المسث.  :15س
ADSL (2011)ش 

 

   (2010،2015)صلاستخدا. الخطوط المخصصة في الاتصال؟  تلجأ المؤسساتب.  
 

 : علل:16س
 ( بعض محطات العمل يجب ثن تنتظر وورها لنقل المعلومات؟ NICعند استخدا. )  .1

 

 ( ذات السعر الأعلى.      NICيفضل تركيب بطاقات )  
 

  ا. المكرر.علل: استخد -ب
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  (2009)ش : علل: يعتبر الموزع جهازاً ) ثقل كفا ة ( غير ذكي.17س
 

 
 

 : علل: يتميز المحول بالذكا  ) بالكفا ة (.18س

 

 (: Bridgeالموجدة لاستخدا. الجسر )  الأسداب: 19س
  

  

Token RingEthernet 
  

 الكدكات المحلية الكديرة إلى شدكتين منفصلتين.    بتقسيم الجسر  يسمح.علل: 19
 

  م  البروتوكولات ما يسمح بعنونة الكدكتين ثو فهم وتسجيل المسارات جميعها واخل الكدكتين. : علل: يجب ثن تكون لدى الجسر20س
   
 

 (2011)شفة شدكة متطورة إلى شدكة قديمةً؟: علل: يعد الجسر هو الجهاز المناسب لإضا21س

 

 عند استخدا. الموجهات فإن الديانات تسير إلى هدفها وون حدوث اختناقات. -ث       : علل: 22س

 

 (2007)ش مع الازوياو الهالل في عدو الكدكات المحلية لم يعد الجسر قاوراً على إجرا  الربط المطلوب للكدكات ما استدعى استخدا. الموجهات. -ب

 
 

 (2015)ش      العديد م  الكدكات.  يستحد. الموجه لربطج. 

 

                                                 ( لا حدتاج إلى مكررات لتقوية الإشارةSwitched Lan: الكدكة المحلية م  نوع )لل:ع23س
 (2011)ص                             

 حدة الثالثة: ثم  المعلوماتالو
 

 : علل: هناك ثخطا  محتملة م  البرمجيات تؤوي إلى نتالج غير متوقعة وغير مطلوبة.1س

 

 ا. .ديانات التي يتم إوخالها للنظ: علل: تعتمد صحة المعلومات على صحة ال2س

 

 (2013)ص : علل: تعمد المؤسسات إلى إيقاف حساب المستخدمين الذي  يذهدون في إجازة.3س

 

 لا يوجد فرق واضح بين الجريمة والفعل الغير الأخلاقي ) إسا ة الاستخدا. (. 3
. 

 

 لى آخر بسرعة كديرة.قدرة على الانتقال م  جهاز إ للفيروسات: علل: 4س
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 (2008)ش تكم  خطورة الفيروسات في قدرته على الانتقال م  جهاز إلى آخر بسرعة كديرة.  -ث    : علل: 5س
  

 (2007)ش تعجز الفيروسات ع  إلحاق الأذى بنظا. الحاسب ما لم تمتلك هذه الفيروسات قدرات معينة. -ب
  

  
 

 (2008)ص: علل: للعوامل الدكرية وور كدير في المخاطر التي تتهدو نظم المعلومات. 6س
  

  

 ؟ طديعة النظم:علل: م  العوامل التي تق  ورا  المخاطر التي تهدو نظم المعلومات 7س
 

 

 علل: ليس م  السهل ملاحظة المستخدمين للمككلات التي يمك  ثن حدصل للأنظمة الكديرة.
 

 بسدب لا مركزية نظم المعلوماتعلل: في ثنظمة المعلومات ثصدح م  السهل الوصول للديانات ونسخها ثو التعديل عليها. 
 

 (ثو التقصير في إعطا  الأهمية اللازمة لهذا الأمر)   النظا.؟ ) ثو تجاوز اعتدارات تطوير مهمة (تجاوز بعض اعتدارات ثم   ثسدابب. 

 

   اوزات في المكاريع المتعلقة بالإنترنت.: ثن نلحظ هذه التج9س
 

    والسرية والتقليل م  المخاطرعند تصميم نظم المعلومات يجب علينا ثخذ بعين الاعتدار موضوع ضمان الأم:10س
 

 (2013)ص(2012)ص(2008)صالتكفير وسياساته باهتما. خاص في ميدان ثم  المعلومات؟يحظى ث. : علل: 11س
  

 

 (2014)ص .كأحد تطديقات عملية التكفير.  يب. استخدا. التوقيع الإلكترون
 

 . طديقعلل: م  طرق التقليل م  المخاطر" تعري  المستخدمين بصلاحيات متداينة" حيث برزت ثهمية  فكرة الأم  على مستوى نظا. المعلومات ثو الت:  12س
 

 

 (2016)ش (2013)ش(2007)ص : علل: م  الضروري تدريب المستخدمين على استخدا. نظم المعلومات؟13س

 التقليل م  مخاطر نظم المعلومات( وعية المستخدمين وتدريدهم فيتساهم ت ث.  )       

 

    ب. حدرص المؤسسات على بنا  نقافة الأم  لدى العاملين المستخدمين للوسالل التقنية في إطار التقليل م  المخاطر       
 (2010)ص التي تتعرض لها نظم المعلومات.          

 : 

 
 

ومكتوبة ويجري الالتزا. بها يتعين ثن تكون محدوة سلفاً تخضع عمليات الحفظ إلى قواعد  .14
 

  (2010)ش: علل: يجب الاحتفاظ بالنسخ الاحتياطية خارج المؤسسة؟15س
 

.  باستمرار  البرامج المضاوة للفيروسات يجب حدديث: علل: 16س
 

 (2015)ش(2009)ش: علل: تلجأ المؤسسات إلى وضع ما يسمى بخطة الاسترجاع للتقليل م  المخاطر التي تتعرض لها نظم المعلومات. 17س
  


